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עתיד- עמותה לתורה יוזמה ודרכים בחינוך יהודי (ע"ר)

רח' הנשיא 9, ירושלים 92188
טל. 02-567-1719 | פקס 02-567-1723 | דוא"ל: atid@atid.org | אתר: www.atid.org 

בעבר נחשבה רשת האינטרנט כמקום לאחסון ידע . אולם , אנו רואים היום שיותר ויותר המשתמשים במחשב מקדישים חלק ניכר מזמנם לפעילות חברתית . 

יותר ויותר מתברר כי לשם המימוש המלא של הפוטנציאל ובייחוד לצרכים החינוכיים יש צורך לשלב בין שני המימדים : מימד הידע , המידע ומימד התקשרות בין אישית .

ישנם שתי דרכים מרכזיות הממשות את האופציה התקשורתית של האינטרנט : 
א. באמצעות דואר אלקטרוני , לוח מודעות וקבוצות דיון שונות .

ב. באמצעות סביבת שיח (chat) , שיחות וידאו וכו'.

מטרת האתר הבית ספרי להפוך את השיח המתקיים בלאו הכי ברשת לשיח חינוכי ובכך לנצל את הפוטנציאל החינוכי העצום הקיים ברשת .

ראשית כל חשוב שבית הספר יגדיר לעצמו מהן מטרותיו בהקימו את האתר. 

חייבים להגדיר מה אנו רוצים שיהיה באתר , איך יאורגן החומר כדי לאפשר גישה קלה ונוחה ואיך יראה האתר מבחינה גראפית . אני מאמין שבמידה ונשכיל לשתף את התלמידים בבניה של האתר הבית ספרי יהיו לכך השלכות חינוכיות ברוכות. חשוב לשתף את התלמידים בצורה אמתית ולתת להם מקום בקבלת החלטות , גם במידה ואנו חושבים אחרת . כמובן שישנם קווים אדומים חינוכיים שכל מוסד יקבע לעצמו ועליו לא מתקיים דיון . 
לשם כך אני מביא מודל של חנה סיוון ( מדרשת שדה בוקר , 2002 ) המנתח את השלבים בבניית האתר .

בניית אתרי אינטרנט בית ספריים

מאת חנה סיוון, מרכז התקשוב, מדרשת שדה בוקר

חורף 2002

	1. ראשית חוכמה: 
הגדירו את המטרה של אתר האינטרנט

	
	
	

	שיווק והצגת 

בית הספר
	ליווי (או החלפה) של 

העבודה בבית הספר
	למידה מרחוק

	
	
	

	תלמידים                   הורים                              
	
	תלמידי                תלמידים

בית הספר              אחרים

	
	
	

	מתעניינים

מחוץ לבית הספר
	מורים ותלמידים 

בבית הספר
	

	
	

	

	2. אחרי שהגדרתם את מטרת האתר:

הגדירו את קהל היעד של האתר

	
	

	

	3. מתוך המטרה שהגדרתם, ועל פי קהל הידע שלכם,

קיבעו את  הקווים מנחים לאתר

	

	
	

	· עיצוב שיווקי

· מידע על ההרשמה
· מידע על מגמות
· אפשר לנהל מחוץ לבית הספר
· עיצוב והקמה חד פעמיים
	· ממוין לפי מקצועות הלימוד

· האחריות מקצועית (מרכז מקצוע)
· מחייב הקצאת הרשאות ושטחי עבודה למורים
· פלטפורמה ידידותית למשתמש מתחיל
· הכשרת מורים לניהול שטחי העבודה שלהם
	· הדגשה של כלים ללמידה מרחוק
· ומגוון כלים לתקשורת

· ידידותי ונוח למשתמש קצה
· ידידותי למורה המלמד
· מחייב הכשרת המורים בפיתוח יחידות ללמידה מרחוק
· הכרה (קרדיט) בלימודים


קשיים בהקמת האתר : חינוכיים וטכניים .
מקובל לאפיין את השיח המתהווה ברשת האינטרנטית כקליל, רדוד ולעיתים אלים . מה תורם להתהוותו של שיח מסוג זה ? 

בין חלק מן המשוחחים זוהי הכרות ראשונה המוקדשת להחלפת פרטים אישיים ומלווה בהתחכמות ובניסיון לגלות שנינות כדי להרשים את הזולת.

בן האנשים הנפגשים באופן קבוע בערוצי השיח לא תמיד יש רצון לדיון מעמיק והשיחה גולשת לבדחנות כמו בכל סיטואציה חברתית . יש הנכנסים לערוצי השיח מלכתחילה לצורך התפרקות , ובחסות האנונימיות מרשים לעצמם צורות התבטאות זולות ותוקפניות .

את המשוחחים ברשת אפשר לסווג לקבועים ומזדמנים . הקבועים, המשוחחים מספר שעות באותה סביבה מידי יום , משתמשים לרוב באותו כינוי , מפחיתים בהדרגה את רמת האנונימיות שלהם , לפעמים מארגנים מפגש פנים אל פנים ומגבירים בכך את לכידות הקבוצה המשוחחת . 
לעומתם המזדמנים הם אלא הנכנסים לפעמים , מחליפים את הכינוי שלהם , משתמשים ביותר מערוץ אחד , לרוב אינם משתלבים בשיחה המתפתחת בין הקבועים .

האנונימיות הבאה לידי ביטוי ביכולת לבחור כינוי ולהשתמש בו ולאמץ בכך זהות אחרת מהווה לדעתי את אחד המוקשים הבעייתיים שעלינו כמערכת חינוכית , הרוצה להקים אתר בית ספרי לתת עליה את הדעת . 

אני רוצה להביא קטע מדבריו של הרב יהושע שפירא שנאמרו בכנס רבנים ומחנכים בנושא האינטרנט .

" האנונימיות , הבושה הטבעית הקיימת אצל כל אדם מפני זולתו היא בריאה וטובה. היא מסייעת לאדם לגבור על נטיות כעורות שקיימות בקרבו באשר מימושן כרוך בהיחשפות אל הזולת. מה שאין כן באינטרנט , המקום כולו אנונימי , זהות האדם אינה נמצאת בסכנת חשיפה ומממלא רצועת הרתיעה הטבעית שקיימת מפני הפגיעה בתדמית העצמית מותרת וההיסחפות אחר כל טומאה והפריצות הקיימות באינטרנט דוהרת ללא מצרים ". 

כפי שאנו רואים הרב יהושע שפירא יוצא בחריפות כנגד הכלי האינטרנטי וקורא להתנתק מימנו . אין ספק שיש הרבה אמת בדבריו וכפי שאמרתי לעיל' יש לתת את הדעת כיצד להתמודד עם השאלות הקשות שהוא מעלה .

דרכי ההתמודדות החינוכיות באתר הבית ספרי
ההתבוננות בתהליכי התקשורת המתרחשים בחיי היום יום בכיתה  מצביעים על שתי צורות שיחה מרכזיות : אלה המתרחשות במהלך השיעור ביוזמת המורה ואלה המתרחשות בהפסקה , או בחלקי שיעור ללא שליטת מורה .

כאשר השיחה מתבצעת ביוזמת המורה , קיימת מלכתחילה אווירה פורמאלית ולא שוויונית . המורה קובע את הנושא , מכוון את השיחה לפי שיקול דעתו , קובע מי ידבר לעתים מביע גם דעות ומסכם את השיחה בכיוון מסיום . התלמידים משתתפים בשיחה במטרה להגיע לסוף דעתו של המורה ורק חלק קטן מהם לוקחים בה חלק פעיל. לעיתים, הופכת השיחה לדיאלוג בין המורה לאחד התלמידים ומימד השיחה בין הרבים נשכח. 

כאשר השיחה היא ביוזמת התלמידים נושאיה נקבעים על ידי המשוחחים , לא נשמר בה רצף וצמידות לנושא מסוים , סדר הדיבור נקבע על ידי המשוחחים עצמם וכולם מדברים בגובה העיניים אחד עם השני . נציין כי אף שהפאן החברתי חזק יותר בשיח מהסוג השני אין הוא נעדר מזה היזום על ידי המורה , מאחר והכיתה , שבה מתנהל השיח , הנה יחידה חברתית המנוהלת מכוח נורמות וכללים שהתגבשו בה . עלינו לנצל את סוג השיח השני לצורך חינוכי . במידה ונקים פורום " שאל את הרב " , המטרה לאפשר ללומד להעמיק בנושא הנלמד , ומעניק ללימוד עומק שלא היינו מגיעים בשיח החינוכי הרגיל המתרחש בכיתה . דווקא האנונימיות שבתחילת דברי כתבתי בגנותה , יכולה דווקא כאן לתת מענה נכון למצוקות של תלמיד אשר במהלך זמן השיעור מפחד להעלות את התלבטויותיו ושאלותיו. אולם דווקא היכולת לשאול את הרב מבלי שהרב ידע מי השואל ומבלי שחבריו ידעו שבעיה זו מטרידה אותו נוכל אנו לתת לו מענה נכון ולכוון אותו לכיוון הראוי . ניתן למנות נציג תלמידים למנהל פורום חינוכי פנימי. בפורם הזה ידונו התלמידים בנושאם חינוכיים המטרדים אותם , הן בבית הספר, בבית ובחברה. גם כאן דווקא האנונימיות יכולה להוות יתרון בכך שתאפשר לחברי הפורום להתבטא מבלי חשש שיבולע להם , או על ידי המערכת או על ידי חברי הכיתה. הייתי אפילו שמח שאחד המורים יעלה התלבטות חינוכית הקיימת אצלו ולתת לתלמידים לחשוב על כך ולהגיב . אני מאמין ששיח כזה יכול לחדד לשני הצדדים תפיסות חדשות שעד כה היה קשה לשנות בעקבות עקבות סמכותיות וארגוניות שונות .
כמו כן אפשר ליצור קורסים ללמידה מהבית . בקורס הזה נעסוק ביחידת לימוד ובירור של הנושאים הנידונים בחלקם במסגרת הלמידה הבית ספרית . הדגש הוא על יצירת שיח בין חברי הקבוצה הלומד לשם יצירת ידע משותף. 

במידה והאתר יתפתח והתלמידים ירצו ללמוד דרכו אפשר להמשיך תהליך של למידה שלאו דווקא קשור לאחת מתוכניות הלימודים העכשווית , אלא לדון על נושא אחר מתוך רצון להרחיב אופקים . למשל הצטרפות ויטואלית למשלחות של חוקרים . כאן המשמעות של הקשר בין חברי הפורום מהותית לטיב הלמידה . האפשרות להתוודע בזמן אמת לפעילות המתרחשת בשטח הופכת את הלומד לשותף אמיתי בפעילות הזו , תורמת לתחושה שלו כחוקר , משפרת את המוטיבציה שלו לעסוק בנושא ובאמצעותה תורמת לרכישת הידע.

פלח נוסף וחשוב מאוד הינו המידע.
בכל מערכת גדולה אחד הקשיים המרכזים היא התקשרות בין חלקי הארגון השונים . ככל שהארגון גדול יותר כך הקשיים התקשורתיים מסובכים ומרוכבים יותר.

 במידה ונשכיל ליצור תקשורת זמינה ועדכנית יותר כך יוכל הארגון להתקדם בצורה טובה יותר. גם בבית הספר כארגון גדול המורכב ממספר גורמים : הנהלה , מנהלה , מורים , תלמידים והורים חייב ליצור מערכת עדכונים ופרסומים יעילה ביותר. ככל שהתקשורת הבין אישית תהיה טובה יותר כך נוכל לגרום ליותר ויותר גורמים בתוך המערכת להרגשת שותפות רבה יותר וממילא לרצון להשתלב ולעזור להצלחתו של בית הספר.

אני אקח לדוגמא תהליך אשר עברנו בבית הספר שלנו ולצערי לא ניצלנו כראוי את האתר הבית ספרי . השנה אנו עוברים שינוי ארגוני משמעותי . אנו פותחים בתוך בית הספר שני מסלולים בעלי אופי שונה המיועדים לתלמידים בעלי צרכים שונים . תוך כדי שינוי עלה צורך לשנות את שמו של המוסד ומממלא גם את הסמל מוסד ( לוגו ). היה לנו ברור כצוות הנהלה שככולל שנגביר את שותפות המרכיבים השונים הקיימים בבית הספר בתהליך , נוכל להטמיע את השינוי בצורה טובה יותר . הכרזנו על תחרות " לוגו "  בין התלמידים והשכבות השונות , וקיבלנו מספר הצעות . ערכנו בחירות ונבחר הסמל החדש . לצערי מקומו של האתר הבית ספרי היה יכול להיות גדול יותר. במידה והיינו פותחים את האתר לתגובות והצעות של הורים, מורים ותלמידים , תהליך השינוי היה מקבל מימד גדול יותר של שותפות ומממלא הזדהות . החמצנו כאן מקום של שיח ערכי וחינוכי על מטרות בית הספר ועל המסלולים השונים , דבר שלדעתי חסר היום מאוד בתוך המערכת .
דבר נוסף חשוב ביותר בתחום הידע כולל את שגרת היום יום של בית הספר. לוח המבחנים , לוח המתכונות והבגרויות , לוח חברתי הכולל יציאות שונות לסמינריונים טיולים ושבתות ,מהווה את המראה החיצונית של בית הספר ונותן לתלמידי בית הספר את המידע הנחוץ להם כדי להיות שותפים בתהליכי הלמידה והחינוך הבית ספרים .

לצורך הפרויקט הסתכלתי במספר אתרים מגוונים של בתי ספר שונים , מתוך מגמה ללמוד ולקבל רעיונות והארות שיעזרו לי בבניית האתר הבית ספרי שלנו. 

אביא בקצרה את תוכנם של מספר אתרים אשר היוו עבורי השראה ללמידה.

אתרים שונים :

אחד הדברים החשובים ביותר לקראת הקמת אתר שעשיתי הייתה להסתכל על דגמים שונים של אתרים ללמוד מהם מה אני רוצה ליישם אצלי ומה לא .
הסתכלתי במספר אתרים :

בית ספר רעות : www.kibbutznetwork.co.il
בית ספר התיכון לחינוך סביבתי www.tichon.boker.org.il
בית הספר בליך www.blich.ramat-gan.k12.il
בית ספר אורט www.ort.org.il
מעניין להשוות בין האתרים השונים , השוואה זו נותנת אפשרות להציץ לבתי הספר השונים ולראות מהן הנקודות אותם חשוב לבית הספר להדגיש ובמה בוחר הוא לא הדגיש.
בבואי לבחון אתר בית ספרי שאלתי את עצמי את השאלות הבאות :

שאלות לחשיבה המתמקדות בדבר היות האתר כלי להיכרות כללית עם בית הספר :

האם הוא מכיל את " האני מאמין " של בית הספר?
האם הוא מציג את מאפייניו הייחודים של בית הספר ?

האם ניתן להכיר באמצעות האתר מי הם בעלי התפקידים וצוותי העבודה השונים הפועלים בבית הספר ?

שאלות המתמקדות בהצגת תוכנית העבודה הבית ספרית :

האם ניתן למצוא באתר את תכנית הפעילות הבית ספרית , את התלמ"ש עבור תחומי הדעת בכיתות השונות ופריסתן במהלך השנה?

מהן הפעילות החברתיות – ערכיות הנמצאות במוקד העשייה החינוכית ?

אילו השתלמויות מתוכננות לצוות המורים ?

האם האתר משקף את הפעילויות המבוצעות בפועל ואת התקדמותן?

האם ניתן למצוא באתר יוזמות ותוצרים של לומדים שהם תוצאה מביצוע התוכנית ?

שאלות לחשיבה המתמקדות באתר כסביבת הוראה – למידה – הערכה:

האם המורה יכול להציג ללומדים את המטלות הלימודיות באמצעות האתר הבית ספרי ? להנחות אותם ולעקוב אחר התקדמותם בביצוע המטלה ולהעריך את התהליך והתוצר שהתקבל בסיומו?

האם הלומד יכול באמצעות האתר לנהל את הלמידה שלו : לדעת מהן המטלות העומדות בפניו? מה מידת התקדמותו בכל מטלה ? ומהי הערכה שקיבל על כל מטלה ?

שאלות לחשיבה המתמקדות באתר כאמצעי תקשורת יעיל עבור באי בית הספר :

האם מתקיים באתר שיח בית ספרי ?

מה מידת האותנטיות של השיח המתקיים באתר : האם הוא עונה על צורך תקשורתי אמיתי או מתבצעת בו תקשורת מאולצת שיתכן והייתה יעילה יותר אילו התקיימה בערוצים אחרים ?

מה היחס בין מספר המעורבים בשיח לעומת שאר באי בית הספר ?

שאלות לחשיבה המתמקדות בהעשרת הסביבה הלימודית באמצעות האתר :

האם האתר מאפשר גישה למגוון חומרים איכותיים מתוקשבים מחוץ לבית הספר כגון : מאגרי מידע , חומרי העשרה ואמצעי עזר חינוכיים ?

שאלות לחשיבה המתמקדות באתר כלכלי ניהולי וארגוני :

האם האתר משמש מקום להעברת הודעות להורים ולקהילה על אירועים מתוכננים , על שינוים במערכת השעות ?
האם קיימת לבית הספר אפשרות לקבל מידע ומשוב מהציבור באמצעות האתר ?

שאלות לחשיבה המתמקדות במידת השקיפות של האתר :

האם האתר או חלקים ממנו חסומים לצפייה ולהתערבות בפני מי שאין לו שם וסיסמא ?

האם האתר שקוף לצפייה לאורחים אולם לא מאפשר להם להשתתף ולקחת חלק בפעילויות השונות ?

האם קיימים באתר מנגנוני הגנה המאפשרים להגן על הפרטיות ולמנוע חשיפת פרטים של התלמידים , הורים וצוות המורים ?

בחנתי מספר אתרים בית ספריים ולהלן מחשבותיי .
נתחיל עם בית ספר רעות :

ממבט על הגרפיקה ניתן ללמוד שמדובר על בית ספר יסודי . האתר פחות מושקע , קיימים בו בעיקר תמונות ושימושים טכניים . חסר באתר את הפן הלימודי והחינוכי . יכול להיות שחוסר זה נובע מגיל התלמידים ומכיוון שלפונקציות הללו אנו צריכים תלמידים בוגרים יותר כדי שיבואו לידי שימוש.

בתחום המידע יש מידע בסיסי על מבנה בית הספר מיקומו ודרכי תקשורת , חסר את סדר היום החינוכי חברתי כגון טיולים , יציאות בית ספריות וכו'. גם כאן אני לא יודע האם זה נובע מגיל התלמידים  או מסיבות אחרות , כצופה מבחוץ דבר זה מפריע לי .

האתר שם דגש רב ביותר על תמונות מהווי בית הספר דבר שלדעתי חשוב ביותר מכיוון שתמונות אלו נותנות לתלמידים את התחושה שהאתר הוא שלהם ובכך אנו יוצרים עניין רב יותר מבחינתם.
לסיכום : האתר נראה כאתר בסיסי בהשוואה לאתרים אחרים כפי שנראה בהמשך יש עוד הרבה מה לשפר .

בית ספר אורט : אורט הינה רשת מאוד גדולה המורכבת מבתי ספר שונים ומגוונים בפריסה ארצית. האתר בא לתת מענה ומידע לכל בית הספר הנמצאים ברשת . גם כאן העיצוב הגראפי מראה מהו קהל היעד. מבחינה גראפית מדובר באתר רשמי , לא קיימים בו תמונות מהווי מסוים , יש הרבה מידע , הן בתחומי לימוד והן בתחומי חברה . האתר מיועד לדעתי יותר לציבור הבוגר ופחות לציבור התלמידים . האתר בחר לא לתת מקום לשיח חינוכי על דילמות מסוימות המלוות כל מוסד חינוכי ,אלא לשים דגש רב יותר  להנהלה ולצוות המורים ופחות לתלמידים.

דבר מאוד מעניין שמצוי באתר זה מקום ההורים . בניגוד להרבה אתרים אחרים באתר הזה יש מקום לייעוץ להורים אשר נתקלים בבעיות חינוכיות שונות וזאת בעזרת צוות יועצים והפניה למקומות טיפול שונים . בנוסף באתר יש עזרה מקצועית לא רק להורים אלא גם לתלמידים אשר נפגעו בעיקר בתקיפה מינית , עזרה זו יכולה להיות מאוד אפקטיבית מכיוון שהיא ניתנת בצורה אנונימית ולכן יכולה מאוד להצליח .

לסיכום : האתר מהווה מראה של רשת אורט , קהל היעד הינו בוגר יותר ולכן האתר בנוי לתת מענה לתחומים המעניינים הורים ופחות תלמידים .
בית הספר לחינוך סביבתי : לבית הספר יש מטרה מוצהרת הבאה לידי ביטוי גם בשמו – פיתוח מודעות סביבית . גם כן העיצוב הגראפי נותן לכך משמעות בתמונת השער ובתמונות המובאות בתת תחום ייחודי .

האתר משלב שני תחומים מרכזיים 1. מידע 2. הווי חברתי.

בתחום המידע קיים פירוט של התוכניות השונות , מקצועות הלימוד והפנימייה.
בתחום החברתי חינוכי מתקיים פורום פתוח בנושאים שונים . מהצצה ראשונית לא נראה שהפורום מהווה כר לדיון משמעותי של התלמידים , דבר זה יכול לנבוע מכמה סיבות .

הראשונה : הפורום פתוח מידי , אין נושא מרכזי המלווה אותו , ניתן לדבר על הכול . כמו כן לא ראיתי שיש מנהל לפורום הזה , דבר חשוב לדעתי בכך שמנהל הפורום יוכל להוביל דיון חינוכי בנושאים שונים וגם לגרום לחשיפה של הפורום לתלמידים.
דבר מעניין ייחודי לאתר הזה הינו הקישור לאתרים תיירותיים באזור . ללינק מעין זה ישנם שתי יתרונות : א. מראה את החשיבות שנותן בית הספר לסביבה.

                ב. נותן פרסום ומידע לקהל הרחב על האתרים הללו .

לסיכום : האתר נותן מענה לצרכים הייחודים של בית הספר ועוסק בעיקר בנושאים של סביבה . יש פחות דגש על תהליכים חינוכיים וקשיים אישיים שבהם מתמודד התלמיד במהלך שנות לימודיו במוסד .
בית הספר בליך ברמת גן :

האתר של בית הספר בליך מאוד מושקע ומשוך את העין . יש בו את שתי התחומים המרכזיים ידע וחינוך בצורה מאוד מפורטת.
מידע : יש פירוט רב של לוחות המבחנים , החינוך החברתי , טיולים ויציאות בית ספריות והכול בצורה קלה וידידותית לקורא.

יש את הסילבוס של מקצועות הלימוד , דבר המקרין רצינות רבה ליחס שבית הספר נותן ללמידה . המגוון הגדול של מקצועות הבחירה נותן תחושה שכל תלמיד יוכל למצוא את המקצוע המעניין אותו , דבר שגורם לאהבת הלימוד .

דבר נוסף הגורם לרצינות המוסד הבא לידי ביטוי באתר הינו הרצאות המנהל . ישנם מספר הרצאות בו נושא המנהל דברים , גם למי שלא קורא אותם עצם נוכחותם באתר מקרינים כלפי חוץ , רצינות של מנהל ושל בית ספר .

התחום השני הינו התחום החברתי . גם כאן השקיע בית הספר מחשבה רבה ליצור כר נרחב של אפשריות יצירה ותגובה לתלמידים . חוץ מפורומים ( שראינו באתרים אחרים ) יש עיתון אינטרנטי הנכתב על ידי תלמידים בנושאים שונים . נושא שמשך אותי מאוד היה "המסע לפולין " שעליו כתבו מספר תלמידים ומורים כתבות על חוויות שהם עברו במסע . קריאת הכתבות הייתה מרתקת עבורי וגם מבלי להכיר את המשתתפים הצלחתי לחוש חלק מן החווית שהם עברו . אין לי ספק שצורת כתיבה כזו מחברת מאוד את חלקי בית הספר מאפשרת לכל תלמיד לחשוף מעט מעולמו הרגשי , ולתת לשאר חברי הקבוצה לחוש זאת .

דבר נוסף שקיים באתר הינו " יזמים צעירים " בתחילת דברי כתבתי על למידה מרחוק . האתר שמחתי לראות כיצד מיישמים זאת הלכה למעשה. "יזמים צעירים " בנוי על יוזמה אישית של התלמידים ועל חקירה שלהם תוך כדי הנחיה מקצועית . זאת מתוך רצון להגיע ליוזמה חדשה שתופץ בשוק הרחב . תוך כדי יצירה לומדים חברי הקבוצה כישורי חיים רבים המכשירים אותם להתמודד עם אתגרי העולם הטכנולוגי אילו יצאו עוד שנים ספורות .

לסיכום : האתר מאוד משוקע ומושך את העין , גם מבלי להכיר את בית הספר ניכר מהמראה החיצונית שזהו מוסד המכבד את עצמו ואת תלמידיו. לאחר שקראתי חומר תיאורטי ראיתי אתרים שונים אני רוצה להגיש את ההצעה לאתר בית ספרי המתאים לאווירת וערכי בית הספר שלי .
יישום וקשיים בהקמת האתר 

לפני שאתחיל לפרט איך וכיצד עצבנו את האתר של בית הספר אנסה לחשוף את הצרכים והקשיים שהובילו אותנו לכך.

באחד משיעורי חינוך בהם עסקנו בתרבות הפנאי של התלמידים התברר לי להפתעתי , שכמות הזמן שהם משקיעים בגלישה ומשחק במחשב היא עצומה. הם חוזרים הביתה ולאחר מנוחה קצרה מתחברים למחשב הן למשחקים והן לדיבור באינטרנט. בזמן השיעור ניסיתי לחשוב אתם על המחירים שיש לצורת בילוי זו , על התקשורת הוירטואלית על יתרונותיה ובעיקר על חסרונותיה . לאורך כל השיעור הרגשתי בסיטואציה בלתי אפשרית . מצד אחד הם חשופים מאוד לתרבות של המחשב . למחשב יש כוח משיכה חזק מאוד עבורם , הן מבחינה תרבותית והן מבחינה כלכלית ( חלקם חושבים לעסוק בכך בעתיד , בעיקר בגלל גובה המשכורת והתנאים ).
מצד שני אני חושב שבמחשב יש יתרונות רבים היכולים לתרום ולתת דחיפה גדולה עבורם . לצערי התלמידים שלי לא חשופים לכך הם רואים במחשב כלי לבידור בלבד .

לאחר השיעור חשבתי רבות , דיברתי עם מורים נוספים ומכולם עלתה אותה בעיה. כיצד אנו ננתב את המחשב לאפיקים חינוכיים ולימודים . שהרי לא נוכל לבטל ( גם לא נרצה) את המחשב , לא נוכל להתמודד עם כוחה הרב של התקשורת ולכן חשבתי על כיוון על פי המשפט המפורסם " אם אתה לא יכול לנצח אותם תצטרף עליהם ".

לכן התחלנו לבנות אתר בית ספרי בעל מרכיבים חינוכיים ולימודים , חלקם הצלחנו ליישם השנה וחלקם נמשיך ליישם בעז"ה במהלך השנה הבאה. 

במהלך השורות הבאות אתאר בקצרה את התהליכים שעברנו את הקשיים והשלבים השונים , אפרט את הרציונאל החינוכי שליווה אותי ואת הצוות שגיבשנו לשם כך .

הצוות כלל אותי כרכז חטיבה עליונה , איש המחשבים של בית הספר שהיה אמון על ישום הדברים בשטח ועל העלאת האתר לאוויר. כמו כן שיתפנו מספר נציגי תלמידים מכל כיתה , בעיקר תלמידים שיש להם גישה למחשבים וגם תלמידים שבתחום הלימודי חלשים לעומת תחום המחשבים בו הם מצטיינים . בחרתי דווקא תלמידים אלו כדי לאפשר להם מקום להתבטא בו .

במהלך הישיבות הכנה התלבטנו רבות כיצד ומה לכלול באתר .

התלמידים מאוד רצו שנשים הרבה משחקים הם טענו שזה ימשוך את התלמידים , דבר נוסף הם רצו שנכלול באתר מידע על ספורט ומשחקים שונים . אנו הצוות הבוגר יותר קצת נרתענו מכך אולם ראינו לנכון ללכת עם התלמידים מתוך ראיה של שיתוף . היה לנו חשוב לומר הן לנציגים והן לאחר מכן לתלמידים שהשימוש המרכזי של האתר נועד לצרכי לימוד וחינוך , כמובן אפשר גם להוסיף את התחום של משחקי המחשב והספורט כל עוד זה במניון המתאים .
השלב השני היה עיצוב האתר . גם כאן היה לנו מאוד חשוב שיתוף כמה שיותר תלמידים בעניין , דבר שיעזור בשיווק של האתר לאחר מכן .

לשם כך פתחנו בתחרות בית ספרית על הלוגו של האתר . בהתחלה די חששתי מהנכונות של התלמידים לכך אולם הופתעתי מכמות הפניות. אחד השיאים של מסיבת חנוכה היה חשיפה של תמונות שונות שתלמידים ציירו למען הלוגו. כל התלמידים שהיו במסיבה קבלו העתקים ובסוף הערב נעשתה הצבעה מהו הלוגו הנבחר שיקשט את האתר . בסוף הערב נבחר לוגו ( מאוד יפה לדעתי) ובאמת הכנסנו אותו לדף הראשי של האתר. בדרך זו הרווחנו לא רק לוגו חדש אלא גם חשיפה ועניין באתר הבית ספרי .
לאחר עיצוב של האתר בעזרת התלמידים חשבנו לנכון להמשיך את החשיפה של התלמידים לאתר דרך הפורומים . גם כאן חשבנו לנצל את הבגרות המתקרבת ולקחת נושא אשר התלמידים נבחנים ולמנף אותו באתר ובכך לגרום לעניין וצורך עבור התלמידים .

בחרתי את תחום הידע תנ"ך , מיקדתי זאת עבור שכבת י' אשר נבחנת בבגרות הראשונה שלה והצענו עבורה מספר אפשריות באתר כדי לעזור להם להתכונן טוב יותר לבחינת הבגרות .
ברצוני לפרט מה יכול האתר להציע עבור המורה/ התלמיד המתכונן לבחינת הבגרות בתנ"ך ?
1. קבוצות דיון סביב ספרים ונושאים .
2. מידע ממוקד על החומר הנלמד לבחינת הבגרות .

3. יצירה מקורית של התלמיד .

4. קישורים לאתרים העוסקים בתנ"ך.

5. תקשורת רצופה בין המורה לתלמידיו .

קבוצות דיון
קבוצות לימוד פירושה, מקום באתר שבו יכולים כל תלמידי בית הספר ומוריו להתכתב ביניהם על נושא מסוים , לשאול ולענות , להביע דעה ולהתווכח. בפינה של התנ"ך באתר ניתן לפתוח קבוצות דיון סביב שאלות שמגרות לתגובה. לוח השנה ואירועים אקטואליים מאפשרים פתיחה של קבוצות דיון סביב נושאים שונים .

השאיפה שלי ליצור דיון לא רק לקראת מבחן הבגרות , אלא ליצור כמה קבוצות אשר דנות סביב נושא תנכי, כגון : האם אבות האומה חטאו ? מדוע יש מצוות מחיית עמלק ? ושאלות רבות ונוספות אשר מעסיקות את תלמידנו ולא תמיד יש את הזמן המתאים בשיעור לענות על הכל .

מידע ממוקד על החומר הנלמד לבחינת הבגרות 
צוות המורים של תנ"ך צריך לגבש באופן ממוקד את המידע שנימסר בכיתות ולהכניסו לאתר הבית ספרי, על פי מיון לנושאים. סגנונות הלימוד השונים של התלמידים והעדריות מסיבות שונות הופכים את המידע שמאוחסן באופן מאורגן וקליט באתר לנגיש מאוד ולמקור מידע ותמיכה בתלמידים . מאגר המידע לא יהווה תחליף לדיון בכיתה, אלא יבהיר נושאי מפתח שנלמדו , ימקד תשומת לב למושגים עיקרים וייתן מידע היכן ניתן להשיג הרחבה ופיתוח נוסף של רעיונות .
אחסון המידע איננו נעשה רק על ידי המורים , נהפוך הוא, הלמידה משמעותית יותר כאשר הכנת דפי המידע נעשית בידי התלמידים , לכן העברנו לנציגים של התלמידים להיות אחראים לעדכן את האתר באופן שוטף.

פעולה זו מחייבת הבנת החומר , שליטה במושגים כישורים אנליטיים ושיפוטיים , לכן בחירת התלמידים אשר יעסקו בכך חשובה ביותר .

בתוך שלל המידע שיאוחסן באתר יכולים התלמידים להציע מצגות ושקופיות שמעבדות סוגיה מסוימת מהחומר הנלמד .

מורה שהכין דפי עבודה יכול לשים אותם באתר כדי ששאר הכיתות ילמדו ויקבלו , וגם תלמידיו יוכלו לשוב ולחזור על החומר בביתם .

יצירה מקורית של התלמיד .
אחת הפינות באתר שאפשר לפתח, הינה- עלון תנ"כי וירטואלי . עלון זה נותן במה לתלמידים המוכשרים שמוכנים לפרסם עבודות שלהם . עלון זה מתמלא , מתגוון לאורך השנה, וכל קורא יכול להתרשם ולקרוא את העבודות .
אינני משלה את עצמי שמיד ימצאו מתנדבים לכתוב ולפרסם עבודות , אך עידוד מתמיד יכול להצמיח נכונות ושיתוף פעולה, דבר שיהווה רווח אדיר הן לתלמידם והן לנו כמוסד .

קישורים לאתרים נוספים 
האתר המקומי , הבית ספרי, יכול ליצור קישוריות מהירה בין המורים לבין התלמידים אל אתרים שהמורים בדקו, קראו והגיעו לידי מסקנה שיש בהם תרומה לתלמידים. אתר כזה לדוגמא " דעת " שבו יש את תוכניות הלימודים וכן מאמרים להרחבה במגוון תחומים . אנו יצרנו קישורים לאתרים אלו ובכך הפכנו את לימוד התנ"ך לדבר גדול ורחב הרבה יותר.

תקשורת רצופה בין המורה לתלמיד 
האתר מספק למורה ערוץ תקשורת נוסף דרכו מוסר הוא הודעות שונות לתלמידיו. מדובר במעין לוח מודעות וירטואלי שכל מורה בכל מקצוע יכול לנצלו , במידה וירצה. אין ספק שערוץ זה עשוי למנוע בעיות של אובדן דפי משימות ועבודות שהמורה נתן לכיתה. המורה יכול להעלות את העבודות על הרשת , לתקופה מסוימת , ולאפשר לכל תלמיד מפוזר או נעדר לקבל את המידע הדרוש . ערוץ זה יכול לתפקד באופן יעיל כאשר רוב התלמידים והמורים יהיו מחוברים לרשת , וכאשר לרשות התלמידים עומדים מחשבים בספריה או במרכזים אחרים בבית הספר .

את התחום התנ"כי פיתחתי בשל ענייני האישי בתחום . אלא ככל שרודפים הימים אני מגלה שפעילותי תהיה חסרת חשיבות וחסרת חותם בשטח אם לא אצליח לגרור עימי מורים נוספים שישוטטו באתר , ידרשו תוספות מידע, ירצו לעבוד עם תלמידיהם על הכנת פינה מסוימת באתר ויסכימו להעניק הכרה, שבח ובונוסים לתמידים פעילים . קשה לשכנע מורים , וקשה עוד יותר לשכנע תלמידים , להירתם לערוץ תקשורת זה , תוך כדי עמידה בחובותיה של מערכת לימודים צפופה , עמוסה ומחייבת . הישג נוסף אחוש , אם אראה תגובות של הורים בקבוצות הדיון , אם אקבל דיסקט ובו המלצה חמה על מאמר ששלח לי אחד ההורים .
למורת הקושי איני מפקפק בכך שניתן לאט ובעקביות להניע את המערכת הבית ספרית הכבדה אל עבר שילוב הולך וגובר של האתר הבית ספרי בפעילות חברתית והלימודית הבית ספרית. 

אבחן כמה דרכים בהן ניתן לעודד את המורים והתלמידים להצטרף להרפתקה :

השתלמות מורים שתפתח צוהר לאינטרנט – אין לי ספק שהשתלמות קצרה כזו , שגם תציג את אפשריות הרשת וגם תיכנס לאתרים בית ספריים אחרים , תיתן תאבון לחלק מן המורים להתנסות . לרוב המורים בבית ספרי יש מחשב בבית , רבים מהם אומרים לי בחיוך מתנצל " כן , אני צריך להתחבר למודם , באמת אין בעיה, אבל עדיין לא עשיתי זאת " . יתכן שלאחר שיעורי הכרות מחייבים מטעם הנהלת בית הספר , ייגשו יותר מורים להתקנת מודם במחשב ויוכלו להתחבר לאתר הבית ספרי ולרשת גם מביתם .

שיעורים בכיתת אינטרנט לקבוצות לימוד , במשותף עם המורה לתנ"ך ורכז מחשוב. תלמידים רבים עדיין לא יודיעם מהו האינטרנט ואפילו חוששים ממגע עם הרשת המאיימת . אני שומע הורים שמספרים שבביתם יש מחשב , יש מודם , יש חיבור לאינטרנט , אף הבן לא מנסה לגלוש, לא מנסים לחפש מידע , לא מסתקרנים . זה אולי נובע מאי רצון להקדיש לכך את מעט הזמן הפנוי ויש וודאי מניעים נוספים. עובדה היא שבין התלמידים רבים עדיין לא מכירים את רשת האינטרנט , לכן מומלץ לארגן , באופן מערכתי , שיעור הכרות בחדר האינטרנט של בית הספר. גם התלמידים אשר גולשים ולא חוששים ממגע עם המחשב , פחות נחשפים לאינטרנט כמקור לימוד גדול , הם משתמשים בו בעיקר לצרכים של שיחה בינים לבין עצמם ופחות יודעים להפיק מהאינטרנט את הפן הלימודי . כאשר מעברים את השיעור על האינטרנט צריך להראות להם את האתרים שמספקים את המידע , אתרים לימודיים שיכולים לעזור להם בהמון תחומים .
דאגה לחיבור מספר מחשבים בבית הספר לרשת האינטרנט , חשובה ביותר. ככל שהפריסה של המחשבים תהיה גדולה יותר, כך מספר רב יותר של מורים ושל תלמידים יוכלו לנצל את הרשת להתעדכן במאגרי המידע, לראות אלו קבוצות דיון חדשות נפתחו . הם יכולים להוסיף דברים לדיון ובעיקר ליהנות מעצם המפגש עם האתר. 

הענקת בונוסים וגמולים לתלמידים שיגישו פרויקטיים , תגובות, דעות ופינות לאתר . אין סיבה שעבודה כתובה תחשב לצורכי הערכה ואליו תגובה קצרה , חכמה ומנוסחת כדבעי , שמופיעה בקבוצת דיון לא תחשב לצורך זה . עבודתנו בחטיבה העליונה , שמושפעת מאוד מבחינת הבגרות , מקבלת את התשובות הרחבות והארוכות ופוסלת את הטענות הקצרות . אכן בבחינות הבגרות יש צורך בתשובות מסוג מסוים בהיקף רחב , ועלינו ללמד את תלמידו לכתוב אותן . אך סביבות אחרות , מבחנים אחרים , גופים אחרי , דורשים דרכי ביטוי אחרות חשובת לא פחות . דף מידע מקושר נכון ומשתלשל נכון על דמות מהתנ"ך , כחלק מפרויקט כיתתי שמסכם לימוד של ספר , שווה ערך למבחן או עבודה. על הצוות להוראת התנ"ך בבית הספר לחשוב כיצד יעריך ויתגמל תלמידים התורמים לאתר , בונים אותו ומשתתפים בו באופן שוטף, מסור ונכון .

קיום סדנה מרוכזת למורי תנ"ך , שבה יתכננו פעילויות – חקר באמצעות האתר . בסדנה יתנסה הצוות בבניית דפים על דמות מסוימת כתרגיל, מכין לעבודה עם הכיתה . הסדנה תבהיר מהי החשיבה הנדרשת לתכנון הדפים ותבדוק אילו קישורים כדאי לערוך. אילו מקורות עזר עומדים לרשות המורה והתלמידים בספריית בית הספר , ואילו אתרים נוספים יכולים להעשיר את הידע. התכנון כולל הידברות עם רכז מחשוב בשאלות בסיסיות של עיצוב ויזואלי בדפים, אם כי הביצוע עצמו נתן בידי רכז המחשוב או צוות תלמידים שעובד עמו .

לסיכום
האתר הבית ספרי מורכב משלושה מרכיבים עיקרים :

א. מרכיב לימודי שכולל את סביבות הלמידה ובהן המטלות המתוקשבות .
ב. מרכיב תקשורתי , שנבנה בעזרת הפורומים , לוחות המודעות , מידעונים ומערכת שעות. מרכיב זה תורם לתקשורת בין הגורמים השונים בבית הספר, למנהלים , למורים , לתלמידים  וההורים .

ג. מרכיב ייצוגי – חלון הראווה של בית הספר המציג את התפיסות החינוכיות שלו , את תכניות הלימודים , את הפעילות הנעשות בו , ואת ההישגים שלו .

מורים שבונים אתר כדאי שיתלבטו בשאלות הבאות :

1. את מי מערבים בבניית האתר ? האם את כל המורים או רק צוות מוביל תקשוב? 

2. האם להתחיל בבנייה עם קבוצת פיילוט קטנה ואחר כך להרחיב ולשתף את כל צוות המורים ?

3. כיצד מקפידים על איכות המשימות המועלות באתר ?

4. כיצד שומרים על כללי התנהגות כגון דיבור ו\התנסחות ראויים ?

5. כיצד מגדירים את התפקיד של " נאמני המחשב " בבניית האתר ?

6. באיזו מידה לחשוף את בית הספר באתר ?

7. האם להתנות את הכניסה לאזורים מסוימים באתר עם סיסמא ?

8. כיצד להפריד את התכנים על פי אוכלוסיות יעד שונות : מורים , הורים , תלמידים ?

השנה אנו התחלנו בתהליך חשוב , ההתקדמות איטית , הרחבנו את הפורומים העוסקים בתחומי הלימוד ובעיקר התמקדנו בפורום בנושא תנ"ך .

שדרגנו את האתר ברמה הויזואלית שלו , הן בקישורים לאתרים חינוכיים והן לאתרים לימודים אחרים.
כולי תקווה שבשנה הבאה נצליח להוסיף עוד נדבכים חשובים להתקשרות ולקשר בין המורה לתלמיד וזאת בעזרת האתר .

ביבלוגרפיה
טיפוח צרכני מידע נבונים בסביבה עתירת מידע ,ד"ר שרה קלצ'קו
אתר אינטרנט בית - ספרי - ערך שיווקי או תהליך חינוכי?, נירית כשדאי.
אתר בית ספרי לא חשוב הגודל - העיקר התהליך ,מגדה חלמית,  
בניית אתרי אינטרנט בית ספריים, מאת חנה סיוון, מדרשת שדה בוקר
הארכת אתר חינוכי , שמואל ארנון 
 החוברת לכנס הראשון ליהדות חברה ואינטרנט שבט תשס"ו
חשיבות ובניה של את ר בית ספרי
תקציר:

בעבר נחשבה רשת האינטרנט כמקום לאחסון ידע . אולם , אנו רואים היום שיותר ויותר המשתמשים במחשב מקדישים חלק ניכר מזמנם לפעילות חברתית . 

יותר ויותר מתברר כי לשם המימוש המלא של הפוטנציאל ובייחוד לצרכים החינוכיים יש צורך לשלב בין שני המימדים : מימד הידע , המידע ומימד התקשרות בין אישית .

ישנם שתי דרכים מרכזיות הממשות את האופציה התקשורתית של האינטרנט : 

א. באמצעות דואר אלקטרוני , לוח מודעות וקבוצות דיון שונות .

ב. באמצעות סביבת שיח (chat) , שיחות וידאו וכו'.

מטרת האתר הבית ספרי להפוך את השיח המתקיים בלאו הכי ברשת לשיח חינוכי ובכך לנצל את הפוטנציאל החינוכי העצום הקיים ברשת .

לאחר התבוננות וקריאה באתרים בית ספריים שונים הגעתי לידי מסקנה שהאתר הבית ספרי מורכב משלושה מרכיבים עיקרים :

א. מרכיב לימודי שכולל את סביבות הלמידה ובהן המטלות המתוקשבות .

ב. מרכיב תקשורתי , שנבנה בעזרת הפורומים , לוחות המודעות , מידעונים ומערכת שעות. מרכיב זה תורם לתקשורת בין הגורמים השונים בבית הספר, למנהלים , למורים , לתלמידים  וההורים .

ג. מרכיב ייצוגי – חלון הראווה של בית הספר המציג את התפיסות החינוכיות שלו , את תכניות הלימודים , את הפעילות הנעשות בו , ואת ההישגים שלו .

בבואנו לבנות אתר מסוד\ג זה ישנם שאלות רבות הצריכות לקבל את המענה המתאים :

1. את מי מערבים בבניית האתר ? האם את כל המורים או רק צוות מוביל תקשוב? 

2. האם להתחיל בבנייה עם קבוצת פיילוט קטנה ואחר כך להרחיב ולשתף את כל צוות המורים ?

3. כיצד מקפידים על איכות המשימות המועלות באתר ?

4. כיצד שומרים על כללי התנהגות כגון דיבור ו\התנסחות ראויים ?

5. כיצד מגדירים את התפקיד של " נאמני המחשב " בבניית האתר ?

6. באיזו מידה לחשוף את בית הספר באתר ?

7. האם להתנות את הכניסה לאזורים מסוימים באתר עם סיסמא ?

8. כיצד להפריד את התכנים על פי אוכלוסיות יעד שונות : מורים , הורים , תלמידים ?

השנה התחלתי לבנות את האתר הבית ספרי על פי השאלות ועל פי העקרונות שבסיס הפרויקט.

אני מאמין שבשנה הבאה האתר ימשיך להיות אבן דרך חשובה בתהליך החינוכי של בית הספר.

